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Lo que pasó en
nuestro Hospital



Felicitaciones
EQUIPO HOSPITALARIO

TRAMO 2 EN ENCUESTA DE TRATO AL USUARIO

Gracias por el esfuerzo de todos, su entrega 
y dedicación para lograr este objetivo
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Como es tradición, en la Unidad de Hemodiálisis, los disfraces y las risas se tomaron la jornada y disfrutaron una víspe-
ra de Halloween diferente y llena de color. 

Pacientes y el equipo compartieron un momento especial, demostrando que la alegría también es parte del cuidado 
y la recuperación. 

¡Una celebración de miedo!





Primera Plana
B o l e t í n  h o s p i t a l a r i o

El servicio de pediatría y el hospital se convietieron en un lugar lleno de color gracias a la magia de las Aulas Hospita-
larias quienes llevaron de alegría de Halloween a nuestros pequeños pacientes que de encuentran en proceso de hos-
pitalización. 

¡Gracias a todo el equipo por hacerlo posible! 

Disfraces y alegría junto a las Aulas Hospitalarias
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Los niños y niñas del Jardín infantil Toñito y Club escolar, llegaron con los disfraces más lindos y coloridos a esta entre-
tenida actividad organizada por el Jardín Toñito.

Una divertida y sana jornada de Halloween
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Felicitamos a las funcionarias y funcionarios por sus destacados logros en este encuentro.

Posta Mixta: Primer lugar
Fútbolito Damas: Segundo lugar - Marta Villalobos fue reconocida como mejor jugadora de la disciplina.
Clasificación General: Segundo lugar entre 10 hospitales participantes.

Destacamos el esfuerzo y compromiso de SERVISALUD que reflejan un año de trabajo constante y un gran espíritu 
de compañerismo. 

XXI Encuentro Deportivo Regional Hospitalario





UNA MOSCA
PUEDE PONER 
150 HUEVOS
EN UNA HERIDA
Mantengamos puertas y 
ventanas cerradas y zonas 
libres de restos de alimen-
tos

TODOS JUNTOS AHUYENTAMOS A LAS 
MOSCAS EN EL HOSPIITAL
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Nuestro equipo del Banco de Sangre, compartió una instancia especial con nuestros alumnos internos sobre lo que 
significa donar sangre. 

A veces no lo pensamos, pero una sola donación puede marcar la diferencia y salvar hasta tres vidas.

Gracias a quienes se sumaron y aprendieron porque cuando donas sangre, regalas tiempo, esperanza y segundas 
oportunidades. 

Donar sangre, es donar vida
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Con cariño saludamos a los y las Trabajadoras Sociales, que este año conmemoran su centenario en Chile y Latinoa-
mérica.

Con sensibilidad, compromiso y una enorme vocación de servicio, su labor no sólo consiste en acompañar, sino que 
garantiza que cada paciente y sus familias reciban una atención integral y humana. 

Gracias por ser impulsores de la equidad y derechos dentro del hospital. 

100 años del Trabajo Social en Chile
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Como parte del fortalecimiento hacia una salud más cercana y resolutiva, se llevó a cabo un nuevo Con-
sejo Consultivo en la Provincia de Limarí, donde abordamos temas de interés para la comunidad.

Conversado con la comunidad



RESULTADOS
CUESTIONARIO PSICOSOCIAL CEAL-SM
Mas de 1.200 funcionarios participaron en la encuesta, lo que equivale a un 60% de la dotación total. Los resultados 
arrojaron que nuestro Hospital se encuentra en un nivel de riesgo MEDIO. A continuación, se detallan las dimensiones y sus 
resultados:

Dimensiones

Porcentaje de trabajadores por nivel de riesgo

Porcentaje de trabajadores  en riesgo bajo (% )
Porcentaje de trabajadores  en riesgo medio (% )
Porcentaje de trabajadores  en riesgo alto (% )

Carga de trabajo (CT)

Exigencias emocionales (EM)

Desarrollo profesional (DP)

Reconocimiento y claridad de rol …

Conflicto de rol (CR)

Calidad de liderazgo (QL)

Compañerismo (CM)

Inseguridad con las condiciones …

Equilibrio trabajo y vida privada (…

Confianza y justicia organizacioón…

Vulnerabilidad (VU)

Violencia y acoso (VA)

Salud mental (GHQ)

0 20 40 60 80 100

Highcharts.com

Un nivel de riesgo medio quiere decir que hay factores psicosociales negativos que deben abordarse y gestionarse para 
evitar consecuencias psicológicas, físicas y sociales adversas. 

El estado de riesgo óptimo es el riesgo bajo, esto constituye un desafío para la  organización y debería hacerse todo el 
esfuerzo por volver a este estado y aumentar la proporción de dimensiones en color verde, ya que estos son factores 
protectores del centro de trabajo.
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La Agrupación de Teatro Arlequines de nuestro hospital participó en el XVIII Encuentro Regional de Teatro Hospitala-
rio, organizado por el Hospital de La Serena bajo el lema “Cultura que abraza, obras que sanan”.

Nuestra agrupación se presentó con la obra “Tres Marías y una Rosa”.

Mucho talento en las tablas
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El jardín infantil Toñito y club escolar, celebraron su aniversario n°51 años con entretenidas actividades, donde los 
niños y las niñas disfrutaron de sus alianzas viajando por el mundo.

¡Feliz aniversario Jardín Toñito!



Proteger los datos
del paciente
también es 
cuidarlo
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Así como una negligencia médica puede causar daño físico o psicológico, una mala práctica en el manejo 
de la información puede comprometer la salud, la privacidad y la seguridad del paciente.
 
En salud pública, el tratamiento de los datos personales y clínicos son delicados, un error o descuido que 
exponga la información del paciente puede:

Recomendaciones y buenas prácticas:

Cualquier duda o consulta contacta a la Unidad de Ciberseguridad a los 
anexos 531034 – 533208 para trasladar tus archivos al nuevo servidor o para restringir 

el acceso a tus archivos.

Provocar discriminación laboral, social e incluso familiar.
Exponerlo a fraudes, extorsiones o suplantación de identidad.
Dañar su salud mental.
Afectar su con�anza de nuestro Hospital.

Bloquea el computador cuando estés fuera de tu estación de trabajo (tecla Windows + L).
Evitar dejar documentación con información sensible en lugares de uso común como sala de estar, 
impresoras, mesones, etc.
No guardar contraseñas en los navegadores.
No comentar casos clínicos dentro y fuera del hospital.
Evitar capturas de pantalla o fotos con información sensible.
Familiarizarse y cumplir con la Ley N°19.628 sobre la Protección de la Vida Privada y Ley N°20.584 que
regula los Derechos y Deberes que tienen las personas en relación con acciones vinculadas a su
atención en Salud.
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Nuestro querido Oliver, llegó al Hospital a los 9 años 
producto de una enfermedad que le impide recibir 
cuidados domiciliarios, y este 2025 celebró sus 19 años 
junto al servicio de pediatría e invitados, que lo 
sorprendieron con esta hermosa celebración y mucho 
amor. 

OLIVER



tu opinión importa
A L M A

Con el fin de hacer una medición objetiva sobre el proceso de implementación 
del sistema informático ALMA, los invitamos a responder la siguiente encuesta.

Esta consulta está dirigida exclusivamente al personal que trabaja con esta 
nueva plataforma.

escanea el código
para contestar
la encuesta
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Nuestro hospital, junto a Servicio Salud Coquimbo y la Agrupación Dimeo, conmemoraron el día mundial 
de la diabetes con una capacitación a la comunidad educativa de la provincia, y una entretenida jornada 
para niños y niñas con diabetes tipo 1, quienes disfrutaron de juegos y actividades con nuestras funcio-
narias y funcionarios.

Día mundial de la diabetes
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A un costado del hall del ingreso principal del hospital, se realizó una feria educativa en el marco de la conmemora-
ción del Día Mundial de la Prematuridad, fecha que cada año busca visibilizar los desafíos y cuidados especializados 
que requieren estos niños y niñas. Durante la jornada, diversos equipos clínicos instalaron stands informativos para 
mostrar el trabajo que realizan en beneficio de los recién nacidos más vulnerables. Entre ellos participaron los servi-
cios de Neonatología, Pediatría, UTINP, CAE Infantil, Aula Hospitalaria, Chile Crece Contigo, Nutrición y el Comité de 
Lactancia, quienes entregaron orientación a familias y visitantes.

La actividad contó con un testimonio de una madre de prematuro, quien compartió su experiencia, los desafíos en-
frentados y el apoyo brindado por los equipos del hospital. Además, se desarrolló un conversatorio con exfuncionarias 
que formaron parte de la atención neonatal décadas atrás, aportando una mirada histórica y emotiva sobre la evolu-
ción del cuidado de los prematuros en la provincia de Limarí. La instancia permitió reflexionar sobre los avances clíni-
cos y la importancia del acompañamiento en el proceso de crecimiento y rehabilitación.

Uno de los momentos más emotivos de la jornada fue el reencuentro entre exfuncionarias y un usuario que fue pre-
maturo extremo hace 36 años, quien volvió al hospital para conocer nuevamente al equipo que lo atendió en sus pri-
meras semanas de vida. La feria también incluyó un número artístico preparado especialmente para las familias, 
cerrando una jornada marcada por la emoción, la memoria y el reconocimiento al trabajo de los equipos de salud que 
acompañan a los niños prematuros en sus primeros y más delicados pasos.

Día mundial de la prematuridad





El Hospital
en la prensa
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Hospital de Ovalle destaca en las Olimpiadas 
Deportivas Regionales de Salud
El Hospital Dr. Antonio Tirado Lanas obtuvo el segundo lugar gene-
ral con una sobresaliente participación en el XXI Encuentro Depor-
tivo Regional Hospitalario, realizado en la ciudad de Los Vilos, con-
solidándose como una de las delegaciones más fuertes de la 
región, destacándose en las disciplinas de posta mixta, fútbolito y 
básquetbol.

La cita deportiva reunió a funcionarias y funcionarios de toda la 
salud de la Región de Coquimbo.

Al respecto, la técnico en enfermería y presidenta de la agrupación 
deportiva SERVISALUD, Romina Campusano, expresó que “me 
siento muy orgullosa del tremendo equipo que tenemos. Fuimos a 
participar en las olimpiadas y estuvimos a la altura. Este resultado 
refleja el trabajo y la unión que mantenemos durante todo el año”.

El principal centro de salud de la Provincia de Limarí, alcanzó entre 
sus logros deportivos el primer lugar en la competencia de posta 
mixta, gracias a la coordinación y apoyo mutuo entre los partici-
pantes.

En tanto, en la categoría de fútbolito damas, la delegación se 
quedó con el segundo lugar, además de recibir el reconocimiento a 
la TENS de urgencia, Marta Villalobos, como mejor jugadora del 
torneo.

Sobre el encuentro, el director del recinto asistencial ovallino, 
Leopoldo Oyaneder, comentó que “el desempeño en este encuen-
tro regional no sólo reafirma su compromiso con el deporte y el 
bienestar, también podemos apreciar los valores de trabajo en 
equipo, compañerismo y esfuerzo que fortalecen a nuestra institu-
ción”.
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Familia de Elías Michea logró postulación exitosa para 
acceder a bomba de insulina con financiamiento público  
Una historia marcada por la perseverancia familiar y de los equipos de salud, 
tuvo un desenlace esperanzador en el Hospital de Ovalle. La familia de Elías 
Michea, un niño que nació con diabetes neonatal, logró acceder exitosamente 
a la postulación para adquirir una bomba de insulina, un dispositivo 
inteligente que automatiza la administración del tratamiento para la 
enfermedad de Elías y que le permitirá mejorar significativamente su calidad 
de vida.

Debido a la rareza de su diagnóstico, una enfermedad metabólica congénita 
que lo hace dependiente de insulina desde su nacimiento, el caso de Elías no 
estaba contemplado dentro de las coberturas de la Ley Ricarte Soto, lo que 
impedía el financiamiento del tratamiento a través del sistema público. Sin 
embargo, gracias a las gestiones conjuntas del Hospital de Ovalle, el Servicio 
de Salud Coquimbo y la perseverancia de su equipo médico, se logró 
concretar la compra de la bomba de insulina.

“Elías nació con una diabetes neonatal, es una enfermedad muy rara, en la 
cual él nace como diabético, entonces desde que nació ha requerido uso de 
insulina para poder mantenerse bien de su enfermedad”, explicó el doctor 
Eduardo Pinilla, jefe de Pediatría del Hospital de Ovalle.

El especialista cuenta que la doctora Tamara Ortiz, endocrinóloga del recinto, 
fue quien lideró las gestiones para conseguir el dispositivo y también afirmó 
que Elías “es un paciente muy complejo, es el único paciente actualmente de 
esa edad en la región que está recibiendo la bomba de insulina, dado que 
igual los controles por la enfermedad tienen que realizarse en estos 
momentos en Santiago, entonces, esperamos que en algún momento ya, 
cuando se logre estabilizar, lo podamos ver nosotros y obviamente en 
comunicación directa con los médicos de allá.”, precisó el médico.

ver nota completa aquí

https://hospitaldeovalle.cl/familia-de-elias-michea-logro-postulacion-exitosa-para-acceder-a-bomba-de-insulina-con-financiamiento-publico/
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Jessica Alejos: "No me veo en otra profesión que no sea 
Trabajo Social"
En el marco de la conmemoración del día de los trabajadores sociales y de los 100 años del trabajo social en Chile, el Diario La 
Región, realizó una entrevista a nuestra trabajadora social Jesica Alejos, quién comentó los principales desafíos de su profesión y 
los motivos por cuales decidió tomar este camino laboral.

ver nota completa aquí

https://tinyurl.com/mwu3ub5k
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